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France Num est une initiative menée par la Direction générale des Entreprises (DGE) pour accélérer la 

transformation numérique des TPE et des PME, à travers plusieurs dispositifs dont les Formations France 

Num. Financées par le Plan de Relance européen (Next generation EU) et opérées par Bpifrance, elles 

permettent aux entreprises d’identifier et d’expérimenter des solutions ou des usages numériques en 

réponse à leurs besoins concrets. 100 000 formations ont bénéficié à 63 000 entreprises depuis le 

lancement du dispositif en 2021.  

Les dirigeants et collaborateurs des TPE et PME peuvent notamment bénéficier de formations pour 

améliorer leur référencement en ligne, communiquer plus efficacement avec leurs clients, gérer leur 

notoriété sur Internet, utiliser les réseaux sociaux pour recruter, ou encore numériser leur facturation et 

leur comptabilité, sécuriser les données de leur entreprise, et expérimenter des usages de l’intelligence 

artificielle. 

Les sessions organisées par les groupements sélectionnés par Bpifrance depuis quatre ans bénéficient 

d’un bilan positif :  

• 87% des participants sont satisfaits ou très satisfaits de la formation et 71% déclarent que la 

formation a eu un impact sur leur activité.  

• Parmi la variété des thématiques proposées, les sujets les plus plébiscités concernent la 

communication (46%), le pilotage de l’entreprise (20%) et la recherche et la fidélisation de clients 

(15%). Les entreprises ont la possibilité de suivre jusqu’à trois formations, afin de compléter leur 

montée en compétences sur différentes thématiques. 

• A ce jour, les régions les plus représentées sont l’Ile-de-France (21% des entreprises accompagnées), 

l’Auvergne-Rhône-Alpes (11%) et le Grand Est (8%). Les groupements sont également présents dans 

les collectivités d’outre-mer (Guadeloupe, Martinique, Nouvelle-Calédonie et Polynésie française) et 

dans les territoires ruraux grâce à l’ancrage local de certains opérateurs.  

• Ce dispositif a aussi pour ambition de s’adapter aux besoins des métiers et des secteurs d’activité. A 

ce titre, des groupements spécialisés proposent des formations adaptées à des secteurs en 

particulier : bâtiment, commerce, hébergement et restauration, tourisme.  
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Le programme des sessions de formation gratuites disponibles est publié sur le site francenum.gouv.fr : 

il donne accès aux pages d’inscription mises en place par les différents lauréats.  

Le dispositif des Formations France Num est ouvert jusqu’en juin 2025.  

 

Contacts presse 

Direction générale des entreprises : presse.dge@finances.gouv.fr – 01 44 97 04 49 

 

Bpifrance : Georgina Niom Georgina.niom@bpifrance.fr – 06 60 81 62 64 

 

A propos de France Num 

France Num est l’initiative gouvernementale pour la transformation numérique des très petites entreprises (TPE) et petites et 

moyennes entreprises (PME). Ce programme est coordonné par la Direction générale des entreprises en partenariat avec les 

Régions. Avec 80 partenaires et  près de 3 500 experts de la transformation numérique sur tout le territoire (nommés « activateurs 

»), France Num agit pour favoriser l'adoption et le renforcement de l'utilisation du numérique par les dirigeants de 1,7 million de 

petites entreprises en France afin de faciliter leur croissance sur ces axes prioritaires : fidélisation et développement de la clientèle, 

promotion des produits et des services, diminution des coûts, aide au pilotage, simplification des tâches administratives... En 

proposant aux TPE PME des diagnostics numériques et des formations gratuites ; en valorisant les bonnes pratiques et en mettant 

à disposition le prêt France Num et des ressources pratiques, France Num contribue à démontrer les bénéfices des technologies 

pour le développement de l'économie française.  

 

Plus d’information sur https://www.francenum.gouv.fr/ 

Page LinkedIn : https://www.linkedin.com/company/francenum 

Page Facebook : https://www.facebook.com/francenumofficiel 

Twitter : https://twitter.com/francenumfr  

 

A propos de Bpifrance 

Bpifrance finance les entreprises – à chaque étape de leur développement – en crédit, en garantie et en fonds propres. Bpifrance 

les accompagne dans leurs projets d’innovation et à l’international. Bpifrance assure aussi leur activité export à travers une large 

gamme de produits. Conseil, université, mise en réseau et programme d’accélération à destination des startups, des PME et des 

ETI font également partie de l’offre proposée aux entrepreneurs. 

Grâce à Bpifrance et ses 50 implantations régionales, les entrepreneurs bénéficient d’un interlocuteur proche, unique et efficace 

pour les accompagner à faire face à leurs défis. 

 

Plus d’information sur : www.Bpifrance.fr - https://presse.bpifrance.fr / - Suivez-nous sur X (Ancien Twitter) : @Bpifrance - 

@BpifrancePresse 
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