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Lettre aux agents de la fonction publique

Mesdames, Messieurs, M G—QJI-M—E )

Le Gouvernement a souhaité engager une large consultation pour donner aux
usagers ainsi qu’a tous les agents publics la possibilité de s’exprimer sur la maniére dont
nous pouvons ensemble construire les services publics d’aujourd’hui et de demain. C’est
I’objet du Forum de I’ Action publique que nous avons lancé le 24 novembre dernier dans
la Marne.

Vous étes 5,4 millions de femmes et d’hommes, animés par le sens de I’intérét
général, 4 vous mobiliser quotidiennement pour offrir a tous les usagers un accés a des

services publics de qualité. Nous tenons a saluer votre engagement exemplaire pour
répondre aux besoins essentiels de notre société.

Le Forum de I’ Action publique qui durera jusqu’a la fin du mois de février 2018,
repose sur deux piliers.

Un « pilier numérique », d’une part, avec une plate-forme de consultation en ligne
(www.forum-action-publique.gouv.fr) sur laquelle vous pouvez librement exprimer vos
attentes et vos propositions sur les missions et [’action du service public ainsi que sur
I’évolution de la politique des ressources humaines dans la fonction publique. Nous vous
invitons donc & y contribuer trés largement.

Un « pilier territorial », d’autre part, avec une série d’évenements organisés sur
I’ensemble du territoire qui donneront la parole aux Frangais pour échanger et débattre
sur I’avenir des services publics.

Nous souhaitons que ce Forum permette de réaffirmer 1’attachement des citoyens
aux valeurs du service public et 4 la mise en ceuvre concréte des services publics du
quotidien au sein de I’Etat, des collectivités territoriales et des hopitaux. C’est pourquoi,
nous vous invitons a enrichir ce débat de vos expériences et de vos réflexions mais
¢galement 4 partager vos aspirations et propositions innovantes pour étre les premiers
contributeurs de la transformation de nos services publics.
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Cette réflexion sur la transformation de nos services publics, nous voulons
également la mener avec vos représentants. Les organisations syndicales représentatives
des trois versants de la fonction publique ont participé a la préparation du Forum. Nous
souhaitons que ces échanges se poursuivent avec elles tout au long de la démarche de
transformation entamée par le Gouvernement dans le cadre d’un dialogue social
permanent et de qualité,

Parce que les services publics que vous faites vivre sont au ceceur de notre pacte
social, il nous faut poursuivre leur transformation pour répondre aux attentes nouvelles de
nos concitoyens. Nous vous proposons de mener ensemble cette transformation
audacieuse et constructive. Nous ne manquerons pas de trouver toutes les occasions
possibles d’échanger concrétement avec vous pour forger notre « vision partagée » de
I’avenir des services publics et de la fonction publique.

Nous vous prions de croire, Mesdames, Messieurs, a l'assurance de notrg plus haute

considération. N
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Gérald DARMANI




