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INVITATION PRESSE
 

Paris, le 12 octobre 2018 

 

Mounir Mahjoubi, Secrétaire d’Etat auprès du Premier ministre, chargé du Numérique,  

et l’ARCEP vous invitent à un petit‐déjeuner de présentation de la nouvelle feuille de route de 

l’ARCEP et de leur enquête de qualité de service  

« Connectivité mobile en France :  

Que mesure‐t‐on ? Où en est‐on ? Comment améliorer les mesures ? » 

Mercredi 17 octobre 2018 à 8h15 

20 avenue de Ségur, Paris 7ème 

Un format inédit pour poser toutes vos questions sur les méthodes de mesures, pour connaître 
la différence entre  couverture et qualité de  service,  les avantages et  les  limites de  chacune. 
L’Arcep  dévoilera  sa  feuille  de  route  pour  approcher  toujours  davantage  ses  cartes  de 
monreseaumobile.fr de l’expérience des utilisateurs, et présentera notamment la place qu’elle 
compte à  l’avenir donner au crowdsourcing pour mieux évaluer  les performances des réseaux 
mobiles. 

Un bagage méthodologique pour interpréter et tirer des conclusions par territoire des résultats 
de  la  dernière  enquête  de  qualité  de  service  :  plus  d’un million  de mesures  (appels,  SMS, 
navigation web, streaming, tests de débit, etc.), réalisées dans les territoires, sur les principaux 
axes  routiers,  dans  tous  les  TGV  et  les  trains  du  quotidien,  et  dans  les  principaux  lieux 
touristiques.  

 
 
 
 
 
 
 

Contact presse : 
Maëlle CHARREAU ‐ cheffe de cabinet chargée de la communication et du parlement 
presse@numerique.gouv.fr  
01 42 75 77 22 

 


